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ALLMANNA SKIPASSREGLER

Liftsystem

Idre Himmelfjall anvander systemet Axess vilket innebar
att du stoppar ditt skipass i jackfickan och aker igenom
lifttens lasare som kanner av att du har ett giltigt skipass.
Har du ett Axess chipkort sedan tidigare kan du ladda det
med skiddagar pa Idre Himmelfjall.

Chipkort

Ett chipkort ar det elektroniska kort som din aktid laddas
pa. Chipkortet tillkommer vid nykop, och kan sedan ater-
anvandas. Chipkortet ska forvaras i jackfickan men inte
tilsammans med mobiltelefonen. Chipkortet tal inte varme
fran tex. ett torkskap sa se till att plocka ur det ur fickan
innan du torkar dina klader.

Skipasset ar personligt

Skipasset ar personligt och far ej dverlatas till annan an-
vandare. Ett skipass som borjat anvandas kan inte andras/
bytas eller uppgraderas. Nar du aker igenom liftporten for-
sta gangen pabdrjas dagen och avslutas nar liften stéanger.
Borjar du tex. aka pa eftermiddagen sé har en akdag gatt
nar liften stanger for kvallen.

Foraldrakort

Foraldrakortet ar det enda skipass som inte ar personligt.
Det ér till for fordldrar med sma barn som vil turas om att
aka. Bada foréldrarna kan &ka pa kortet, dock ej samtidigt.

Barn upp till 7 ar aker gratis

Alla barn upp till 7 &r som bér hjalm aker gratis i vara liftar,
inget chipkort behovs. Vid varje lift finns en egen ingang
for vara knattar.

Rabatterade priser for ungdomar och
seniorer

For dig som &r ungdom 8-15 ar eller senior 65 ar eller dldre
har vi rabatterade priser. Det rabatterade priset kommer
automatiskt upp nar du bokar.

Forboka ditt skipass

Forboka ditt skipass och du hamtar smidigt ut demii
nagon utav vara pic up boxar. Vid kampanjer med skipass
erbjuds alltid basta pris online (gj ver disk). Tre dagar inn-
an forsta akdag far du en QR kod via mail som du enkelt
scannar i pic up boxen for att fa ut ditt skipass. QR koden
kan du ocksa hamta under "mina sidor” langst upp till
hoger pa Idre Himmelfjélls hemsida, men tidigast tre dagar
innan forsta akdag.

Idre Passet

Basta pris pa Idre Passet (Idre Himmelfjall, Fjatervalen,
Idre Fjall) far du om du kdper/laddar ditt skipass minst 40
dagar innan startdag. Férmanligast pris pa Idre Passet &r
dock alltid ndr du handlar online i stllet for pa plats.

Laddning av befintligt chipkort

Laddar du ett befintligt chipkort ar det bara att ge sig ut
direkt och njuta av harlig skidakning. Nar du ska ladda ditt
kort ar det med det med det wtp- nummer som star pa
kortet och ser ut sa har: K9811A2-ASM-JMD (gj kort-
nummer). Ar siffrorna pé chipkortet otydliga vilket kan ske
om kortet ar gammalt &r enda sattet att ladda pa plats i
receptionen eller i Skidboden, alternativt kdper du ett nytt
chipkort.

Forlangning av skipass

Har du kopt ett 4 dagars skipass eller mer kan du for-
langa ditt skipass med en extra dag och du betalar endast
mellanskillnaden mellan det skipass du redan képt och en
ytterligare dag (galler j "4 valfria dagar” och "paketski-
pass”). Det gar endast att férlanga en gang Forlangningen
maste goras i receptionen eller i Skidboden innan liftarna
stanger sista ordinarie giltighets-dagen.

Skipasspriser vid stingda nedfarter
Ordinarie skipasspriser géller aven om vissa nedfarter inte
ar akbara. Idre Himmelfjall &r medlem i SLAO (svenska
liftanlaggningars organisation) och foljer deras riktlinjer
om ersattning vid eventuell begransad tillganglighet. Las
garna SLAO:s lilla gula, viktigt att veta om lift och utforsak-
ning.
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Snogaranti
Idre Himmelfjall & en sndséker anlaggning. Fran Gppning
vid jul till och med nar vi stanger for sdsongen galler var

snogaranti med minst 5 nedfarter ppna.

Skipassforsakring

Ingar mot uppvisande av kvitto. Ditt borttappade skipass
sparras och vi erséatter din aterstaende tid. Nytt chipkort
60 SEK betalar du sjalv.

Vid sjukdom/olycka

Mot lakarintyg ersatts aterstaende skipasstid, géller fran
den dagen intyg fran lakare skrivits ut. Lakarintyg och
skipass lamnas in till nérmaste forsaljningsstélle (gatter gj
skipass som ingar i paketresor).

Vi reserverar oss for lagéndringar, prisandringar och
eventuella tryckfel.
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